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Paketlenmemis gidalar icin
alerjen bilgileri

Kicuk ve orta 6lcekli gida isletmeleri icin yapilan yeni Gida Bilgileri
hakkinda Yonetim tavsiyeleri

Gida alerjileri ve
intoleranslariniz
var ise lutfen
Siparis 6ncesinde,
gereken bilgileri
personelimizle
konusun
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Gida isletmelerinin mUsterilerine
vermesi gereken bilgilerde baytk
degisiklikler olmustur.

13 Aralik 2014'te, TUketiciler icin

Gida Bilgileri AB Yonetmeligi (EU FIC)
yUrarluge girdi. Bu Avrupa kurallar
Ingiltere'de Gida Bilgileri Yonetmelikleri
2014 (FIR) tarafindan zorunlu tutuldu.

FIR, hem siz hem de personeliniz
tarafindan bilgilerin musterilerinize
nasil sunulacagiyla ilgili degisiklikler
getiriyor. FIR ile ilgili daha fazla bilgiyi
asagidaki web adresinde bulabilirsiniz:
http://food.gov.uk/science/
allergy-intolerance/label/

Bu kitapcik kimler igin?

Bu kitapcik asagida bahsedilen

kisiler icindir:

e Bir kafede veya restoranda yiyecek
sunumu yapanlar

o Paketlenmemis ekmek arasi
yiyecekler, sandvicler, kekler,
hamur isi Grnler gibi kendinizin
paketledigi Urdnleri ya da dnceden
paketlenmemis diger Grlnleri satanlar

o Okullarda, hastanelerde ve
bakimevlerinde kurumsal yiyecek
hizmeti verenler

Onceden paketlenmemis gidalarin
hazirlanmasi esnasinda, tarifinizde
dnceden paketlenmis icerikler
kullandiginizda. Alerjik icerikler,
dnceden paketlenmis gidalarin icerik
listesinde vurgulanmis olacaktir.

Ayrica, konserve veya kurutulmus
gidalar gibi bazi Grdnlerin uzun bir raf
Omru oldugu unutulmamalidir. Bu tdr
Urlnlerde, Aralik 2014'0 takip eden
birkag yil icinde her iki etiketleme
tarzini da gorebilirsiniz.

Eger dnceden paketlenmis gidalar ve
bunlar icindeki alerjik iceriklerin nasil
tanimlanacaguyla ilgili daha fazla bilgi
almak isterseniz, nceden paketlenmis
gidalar hakkinda hazirlanmis olan
"Alerji: gidalar etiketlenirken dikkat
edilmesi gerekenler”baslikli broslre
bakabilirsiniz. Bu brostre buradan
ulasabilirsiniz:
http://www.food.gov.uk/
multimedia/pdfs/publication/
allergy-labelling-prepacked.pdf



Gida alerjisi neden onemlidir?

Allergic reactions can make people
Alerjik reaksiyonlar insanlarin dnemli
derecede hastalanmasina ve hatta
baz durumlarda élimlere bile
neden olabilir. Ancak gida alerjisinin
bir tedavisi yoktur. Bir kisinin hasta
olmamasinin tek yolu, alerjik oldugu
yiyecekleri kesinlikle yememektir.

Eger isiniz gida ise, alerji meselesini
ciddiye almaniz dnemlidir.

Yeni FIR kurallariyla birlikte,
mUsteriniz i¢in hazirladiginiz ya

da musterilerinize sundugunuz
yiyeceklerin alerjen icerikleri hakkinda
dogru bilgiler sunmak sizin yasal
sorumlulugunuzdur.

Paketlenmemis

gidalarin tanimi

Paketlenmis gidalar, satisa
sunulmadan once paketlenen ve
asagidaki sartlari karsilayan her
turld yiyeceklerdir:

e Yiyecek yatam ya da kismen
paketle kaplanmistir

e Ambalaji acilmadan ya da
ambalaj tzerinde herhangi bir
degisiklik yapmadan yiyecek
Uzerinde degisiklik yapilamaz

o Uriin halka veya yiyecek icecek
sirketi ne satisa hazirdir. Agiktaki ya
da paketlenmemis olan yiyecekler
ise bunlarin disinda kalan tim
gidalardir. Buna sandvi¢ bufesi,
pastane ya da sarkdteri gibi
hemen o anda satildiklari yerde
paketlenen yiyecekler de dahildir.

Litfen dikkat ediniz:

Bu brosirde, “paketlenmemis
gida”terimini ambalajli olarak
satilmayan tdm Grtnler

icin kullanacagiz. Buna,
ambalajlanmamis/paketlenmemis
yiyecekler ve satis yerinde
paketlenen (dogrudan satis icin
onceden paketlenmis) yiyecekler
de dahildir.




Paketlenmemis gidalar icin yeni kurallar

Gida alerjileri ve

AB yasasl, bir yemek icinde
kullanildigr takdirde tanimlanmasi
gereken 14 alerjeni listelemistir. Bu,
tlm gida isletmelerinin sattiklari

ya da sunduklar yiyeceklerde
kullandiklarr alerjik icerikler hakkinda
bilgi vermeleri gerektigi anlamina
gelmektedir.

Bunun yaninda Stupermarket yiyecek
bolumleri, sarkdteriler, restoranlar ve
paket servisi sunan isletmeler gibi
onceden paketlenmemis yiyecekler
sunan isletmeler icin de yeni
gereklilikler bulunmaktadir.

Onceden paketlenmemis yiyecekler
sunan bir gida isletmesi olarak,
menUnUzde yer alan ve icerik olarak
bu 14 alerjenden herhangi birini
iceren her Urdn hakkinda bilgi vermek
zorundasiniz.

Bu bilgiler nasil sunulur?

Bu alerjenlerin ayrintilar, kolayca
gorunebilir bir yerde listelenmelidir;
ornegin:

e Birmenude

e Karatahtada

e Bilgilericeren pakette

Eger sunum belirgin bir sekilde
yapilmazsa, bilgilerin nereden elde

edinilebilecegi konusunda yazili veya
s6zIU olarak yol gosterilmesi gerekir.

Meni

Yumurtali sandvig
igerik:
Yumurta, bugday, soya ve siit

Ton baligi salatasi
icerik:
Balik, kereviz ve hardal

Tavuklu kuskus
icerik
Bugday ve kereviz




Eger alerjen bilgileri s6zIU olarak
sunulursa, asagidaki gosterilen
durumlarda gecerli olmalidir:

e Bu bilgilerin baskalari tarafindan
kontrol edilebilmesi (dogrulanabilir)

e Dogrulugunun onaylanabilmesi

e Herzaman ayni bilgilerin verilmesi
(tutarhlik)

Bu konuda daha fazla bilgiyi 9.
sayfadaki Alerjen bilgileri nasil sunulur?
Bolumunde bulabilirsiniz.

Diger satig yontemleri

Eger yiyecekler telefonla siparis
araciligiyla paket servis gibi uzaktan
satis yontemiyle satiliyorsa, alerjen
bilgilerinin sunumunda sunlara dikkat
edilmelidir:

e Sunum, yiyecegdin satin alinmasi
tamamlanmadan 6nce yapilir (bu
yazili veya sozlU olarak yapilabilir)

e Sunum, yiyecek teslim edildiginde
yapilir (bu yazili veya s6zli olarak
yapilabilir)

° Paketlenmemis gidalar icin alerjen bilgileri

ONEMLI

Bilmemek mazeret degildir
Yasalarda yapilan degisiklik,

artik sundugunuz yiyeceklerde
hangi alerjenlerin oldugunu
bilmediginizi sdyleyemeyeceginiz
anlamina gelmektedir. Ayrica
sundugunuz tim yiyeceklerin
belki bir alerjen icerdigini de
soyleyemezsiniz.

Sundugunuz yiyecegin icinde ne
oldugunu tam olarak bilmeniz
gerekiyor.




14 alerjen

Icerik olarak kullanildiklar zaman ilan edilmesi gereken 14 ana alerjen vardir.
Asagidaki listede bu alerjenler ve bunlarin bulunabilecekleri bazi yiyeceklere
ornekler verilmistir:

Kereviz Kereviz saplari, yapraklari, tohumlari ve kerevizin kendisi bu
kapsama dahildir. Genellikle kereviz tuzunda, salatalarda, bazi
et Urlnlerinde, corbalarda ve bulyon tabletlerinde bulunur.

Gliiten iceren  Bugday (kilciksiz bugday ve Horasan bugdayi/Kamut gibi),

tahillar cavdar, arpa ve yulaflar. Genellikle kabartma tozu, hamur, ekmek

kirntilar, ekmek, kekler, kuskus, et Grtinleri, makarna, hamur
tathlar, corbalar ve bulamag gibi un iceren ve un serpilen diger
yiyeceklerde bulunur. Tahilin beyan edilmesi gerekecektir. Ancak
bunda gltten olup olmadigini bildirmek sizin tercihinizdir.

Kabuklular Yengeg, 1stakoz, iri karides ve deniz tekesi gibi kabuklular bu
baslikta yer alir. Genellikle Tayland korilerinde veya salatalarinda
i i kullanilan karides ezmesinde bulunur.

Yumurtalar Genellikle kek, bazi et Grtnleri, mayonez, kremalar, makarnalar,

kis, soslar ve Uzerine yumurta strtlmas veya Uzeri yumurtayla
kaplanmis Grtnlerde bulunur.

Paketlenmemis gidalar icin alerjen bilgileri e
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Genellikle balik soslarinda, pizzalarda, cesnilerde, salata soslarinda,
bulyon tabletlerinde ve Worcestershire sosunda bulunur.
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Bu, aci bakla tohumlarini ve ununu icerir ve bazi ekmek, pasta
ve makarna tdrlerinde bulunur.
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Bu, tereyaginda, peynirde, kaymakta, stt tozunda ve yogurtta
bulunur. Genellikle sttld sosla kaplanmis yiyeceklerde, hazir
corbalarda ve soslarda bulunur.

Yumusakcalar

Midye, salyangoz, kalamar ve deniz salyangozu gibi. Genellikle
istiridye sosunda veya balik bugulamalarda bir malzeme olarak
bulunur.

Sivi hardal, hardal tozu ve hardal tohumlari. Genellikle
ekmeklerde, korilerde, et Urlnlerinde, salata soslarinda,
soslarda ve corbalarda bulunur.
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Badem, findik, ceviz, kaju, pikan cevizi, Brezilya findidi, Antep
fistigl, Macadamia veya Avustralya findigi. Bunlar ekmeklerde,
biskuvilerde, krakerlerde, tatllarda, dondurmalarda,
marzipanda (badem ezmesi), findik yaglarinda ve soslarda
bulunur. Cekilmis, ezilmis ya da kirilmis bademler, genellikle
koriler ya da tava kizartmalari gibi Asya yemeklerinde kullanilr.

Yer fistigi

&
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Bisklvilerde, keklerde, korilerde, tatlilarda ve mesela Satay
soslarinda bulunur. Yer fistigi yagi ve yer fistigi ununda da
bulunur.

Paketlenmemis gidalar icin alerjen bilgileri




Bu, ekmek, kirikkirak, humus, susam yagi ve tahinde (susam
ezmesi) bulunur.

Bu, tofu, olgunlasmamis soya fasulyesi, miso ezmesi, dokulu

soya proteini, soya unu veya soya peynirinde bulunur.

9 Genellikle tatlilarda, dondurmada, et Grlnlerinde, soslarda ve
0 vejetaryen Urlnlerinde kullanilir.

Bu genellikle kurutulmus meyvelerde, et Grtnlerinde, alkolstiz
iceceklerde, sebzelerde koruyucu olarak ve ayrica sarap ile
birada kullanilr.

Paketlenmemis gidalar icin alerjen bilgileri °




Malzemeler hakkindaki
bilgilerin kayda alinmasi

Bir yemek hazirlarken, tarifinizde
kullandiginiz malzemeleri disinin ve
sonra her bir yemekte kullandiklarinizi
dikkatlice kayda alin.

EGer tarifinizde malzeme olarak ya

da hazirladiginiz yemegin kendisinde
Onceden paketlenmis yiyecekler
kullaniyorsaniz, Ittfen bazi Grinlerin
kisa bir raf dmri oldugunu unutmayin.
Bu UrUnlerde, Aralik 2014'U takiben
birkag yil icinde her iki etiketleme
tdrtndn de (hem eski hem yeni)
kullanildigini gorebilirsiniz. Etiketi
okumay! higbir zaman unutmayin!

Hangi yemeklerin alerjenler icerdiginin
tanimlanmasina yardimcr olmak igin:

e Mutfak personelinizin her seferinde
ayni tarifi kullandigindan emin olun

e Onceden paketlenmis soslar, tatlilar
gibi yiyeceklerin icerik bilgilerinin
bir kopyasini bulundurun

e Mimkin olan durumlarda orijinal
kutularda belirtilen icerik listesini ya
da etiket bilgilerinin bir kopyasini
merkezi bir yerde bulundurun (kagit
Uzerinde ya da elektronik olarak)

° Paketlenmemis gidalar icin alerjen bilgileri

Iceriklerin toplu teslimatinda
kullanilan kutularin acikca
etiketlendiginden ve daha

kUcUk kutular icinde transfer
edildiginde kicuk kutularin agikca
etiketlendiginden emin olun

Personelin bu alerjen bilgilerinin
nerede oldugunu ve nasil
saklandigini bilmesini saglayin

Alerjen bilgilerinin gtincel olmasini
saglayin (6rnegin eger tarifler ya da
drdnler degisirse)

Teslimati her zaman kontrol

edin, neyin siparis edildiginden
ve neyin teslim edildiginden
emin olun. ilgili etiket bilgilerinin
sunuldugundan ya da siparisle
birlikte saglandigindan emin olun

Sahip oldugunuz bilgilerin kaynagina
ulasilabilmeniz icin, her tirlt kaydin
guncellenmesini saglayin

Teslim edilen yiyeceklerin normalde
kullanilanlarla ayni markadan
oldugundan emin olun, cinku farkli
markalarin icerikleri farkli olabilir.




Alerjen bilgileri nasil sunulur?

MUsterilerinize alerjen bilgilerinin
nasil sunulabilecegiyle ilgili cesitli
yontemler vardir. Isletmeniz ve

sundugunuz yiyecekler icin en iyi
yontemi segmeniz gerekmektedir.

Personelinizi her zaman
egitmeniz ve bilgilendirmeniz
gerekmektedir

Isletmeler, asgari diizeyde, alerjen
bilgileri icin taleplerin geregini
yapmak anlaminda tim personel
dyelerinin isletmenin prosedUrlerini
ve politikalarini bilmelerini saglamak
zorundadir. TUm personel, ise
basladiklari ilk giinden itibaren

alerjen bilgileri taleplerinin gereginin
yapilmasi konusunda egitim almis
olmalidir.

Bir gida isletmesi olarak, sattiginiz
yiyeceklerde alerjiye neden olan hangi
iceriklerin var oldugunu bilmek sizin
sorumlulugunuzdur. Gluten ve kabuklu
yemis iceren tahillar gibi bir gida grubu
s6z konusu oldugunda, bunlarin neler
oldugunu sdylemeniz gerekir; drnegin
bugday ve badem gibi.

Alerjen bilgilerinin tim personel
tarafindan erisilebilir oldugundan
ve bunlarin glincel tutuldugundan
emin olun. Eger kismen &nceden

Alerjenlerinizi
tanyin

v




hazirlanmis icerikler kullanirsaniz,
bunlarin iceriklerinden ve acikca
etiketlendiklerinden emin olun.
Yiyeceklerle calisirken ya da
yiyecek hazirlarken, alerjen capraz
kontaminasyon riskini dikkate alin.

Alerjen bilgilerinin isaretlerle
gosterilmesi

Alerjen bilgileri yazili bir sekilde
acik¢a sunulmadiginda, musterilerin
bu bilgileri almasi icin isaretlerin
kullanilmasi gerekecektir.

Isaretleriniz, musterilerin bu bilgileri
bulmayi bekledigi bir yerde olmalidir;
mesela siparis verilen kasada, menu
panosunda ya da menude.

Gida alerjileri ve
intoleranslariniz
var ise lttfen
Siparis 6ncesinde,
gereken bilgileri

personelimizle
konusun

Yazih alerjen bilgileri

Bu, mendlerde, menU panolarinda ya
da cevrimici satis yapildiginda web
sitelerinde sunulabilir. Ornegin:

e Tavuk Korma - Icerik: Stit, Badem
(kabuklu yemis)

e Havuclu kek — Icerik: Sut, Yumurta,
Bugday, Ceviz (kabuklu yemis)

Alerjen meniisii klasorleri

Alerjen menUsu iceren klasorde olanlar:
o Urin spesifikasyon sayfalari
o lcerik etiketleri

e Sunulan yemeklerin tarifleri veya
cizelgeleri ve alerjen icerigi, alerjen
bilgilerinin mUsteriye iletilmesi ya
da musteriye iletiimesine yardimci
olmasi icin kullanilabilir.

Bir miisteriye alerjenlerden
bahsetmek

Alerji bilgileri, mUsteriyle
gerceklestirilen bir diyalogun bir
parcasi olarak verilebilecegi gibi
yukarida agiklanan yontemlerin
herhangi biri kullanilarak da
sunulabilir. Bu bilgilerin dogru ve
tutarli bir sekilde sunuldugundan
emin olmak icin kendi gelistirdiginiz
yontemleri de kullanabilirsiniz.



Sunulan yiyecekler ve bunlarin alerjen igerikleri icin 6rnek bir tablo
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Etkili iletisim
Personelinizle, mUsterilerinizle ve
tedarikcilerinizle etkili iletisim kurmak,

gida alerjisi olan musterilerinize dogru
bilgiler vermenize yardimci olacaktir.

Miisteriler de lizerlerine
diisen rolii oynamahdir

Bir isletme, isaret ile alerji
bilgilerinin personel ile
konusularak elde edilebilecegini
belirtmisse, bilgi almak ve
beslenme gerekliliklerini
yiyecekleri sunan kisiye belirtmek
musterinin sorumlulugudur.

Sundugunuz yemeklerdeki
alerjenler hakkinda verdiginiz
bilgilerin, musterilerin sundugunuz
yemedi satin almak veya almamak
konusundaki son kararlarini
etkileyecedini unutmayin.

Su konularda dikkatli olmalisiniz:

e Alerjen bilgileriyle ilgili talepleri
nasil karsilamalisiniz

e Mdgsterilerinize bilgi vermelisiniz

e Personelinizin bilgilere erisimi
olmalidir




Gliitensiz ve gliiten iceren
malzeme bulunmayan
icerikler

Eger sundugunuz yiyeceklerin
herhangi birinin gluten icermedigini
soylUyorsaniz, litfen bununla ilgili

kati kurallar oldugunu unutmayin.
Musterilerinize sundugunuz ve gliten
icermedigini beyan ettiginiz yiyecekler,
20 mg/kgdan fazla gliten iceremezler.

Eger sattiginiz paketlenmemis
yiyecekler icin gliten icermez
beyaninda bulunacaksaniz, capraz
kontaminasyonu onlemek icin gerekli
sUreclerin ydrdrlikte olup olmadigini
dikkate almalisiniz.

Eger streciniz garantili ya da yeterli
bir kontrol altinda gerceklesmezse,
NGCl olarak da bilinen“gliten iceren
malzeme yoktur”gibi daha dogru
ifadeleri kullanin.

Her iki durumda da capraz
kontaminasyonu olabildigince
dnlemeniz gerekecektir.

Eger glUtensiz yiyeceklerle ilgili daha
fazla bilgi almak isteseniz lUtfen su
adrese gidin:
www.food.gov.uk/businessindustry/
allergy-guide/gluten/



Ciddi alerjik reaksiyon konusunda

Eger herhangi birisi bir yiyecek
nedeniyle bir alerjik reaksiyon
gosterirse, tum personelinizin ne
yapilacagini bilmesi dnemlidir.

ONEMLi

Uyari isaretleri

Diger bazi ciddi hastaliklar da
benzer semptomlara sahip
oldugundan, bir insanin alerjik bir
reaksiyon gecirip gecirmedigini
soylemek her zaman mumkin
olmaz. Ancak nefes alma giicltgu,
dudaklarin veya agzin sismesi ya
da kapanmasi ve bayillma 6zellikle
dikkat edilecek belirtilerdendir.

Eger boyle bir durum yasanirsa,
sunlari yapmalisiniz:

e MuUsteriyi hareket ettirmeyin,
clnkl boyle bir hareket durumunu
kotdlestirebilir.

e Derhal 999'u arayin ve neler

oldugunu anlatin; musterinin

ciddi bir alerjik reaksiyon veya
anafilaksi durumunda oldugunu
distindiginizu agiklayin. Burada
durumun ciddiyetini ifade etmek
ve uygun tibbi midahalenin
yapilabilmesi icin anafilaksi
kelimesini telaffuz etmek Gnemlidir.

Musteriye, bir adrenalin kalemi olup
olmadigini sorun, eger gerekirse
almalarina yardimci olun. Eger
adrenalin kalemini kullanmak
konusunda egitim almis bir personel
dyesi ya da ilk yardim gorevlisi

varsa ve misteri uygulamayi kendi
yapmakta zorlaniyorsa, musteriye
yardim teklif edin.

Ambulansi beklemesi icin birini
disartya génderin ve siz, yardim gelene
kadar musterinin yaninda kalin.



Alerjen bilgileri konusunda:

stiratli kontrol listeniz

1. Size bir yiyecegin belirli bir icerige
sahip olup olmadigi soruldugunda,
asla tahminde bulunmayin ve her
seferinde kontrol edin.

2. Eger bir veya birden fazla
alerjen icerige sahip bir yiyecek
satiyorsaniz, bunlari kart, etiket,
tablo veya menu Uzerinde listeleyin
ve bilgilerin her zaman giincel ve
dogru kalmasini saglayin.

3. Kullandiginiz tim hazir yiyecekler
icin (6rnegin hazir sandvic
malzemeleri), icerik bilgilerinin
glncel olup olmadigini kontrol
edin. Icerikler genellikle etiket ya da
fatura Gzerinde yer alir.

4. Bir yiyecek hazirligi yaparken,
pisirme yaglari, stis malzemeleri,
soslar ve garnitdrler gibi
malzemelerin (ve malzemelerin
neler icerdiginin) bir kaydini tutun.

5. Eger bir yiyecegin iceriginde

bir degisiklik yaparsaniz, icerik
bilgilerinizi de glincellediginizden
emin olun ve personelinize bu
degisikligi bildirin.

. Eger birisi sizden belirli bir

malzemeyi icermeyen bir yiyecek
hazirlamanizi isterse, o yemekte o
icerigin olmayacagindan kesinlikle
emin olmadiginiz slrece evet
demeyin.

. Eger alerjisi olan birisine bir

yemek hazirliyorsaniz, tezgahin

ve kullandiginiz ekipmanlarin
tamamen temizlenmis oldugundan
emin olun. Ayrica o yemedi
hazirlamaya baslamadan 6nce
ellerinizi de iyice yikayin. Riskleri
kontrol altina alin.



Gida alerjisi olan bir miisteriye servis yapmak

Gida alerjileri ve OO
intoleranslariniz
varise liitfen
Siparis 6ncesinde,
gereken bilgileri
personelimizle ( ® e o
konusun

2. “Bilmiyorum,
| kontrol edeyim.”

o3

4." Kontrol edeyim”

1.“Bunun icinde
yumurta var
midir?”

var midir?”

<
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5."Evet, icinde
yumurta varmis.”

( 3. “Bunun i¢inde yumurta

6."izin verin baska bir secim
yapmanizda yardimci olayim.”




Daha fazla bilgi

e Alerjenler ve kaynaklar hakkinda daha fazla bilgiyi burada bulabilirsiniz:
www.food.gov.uk/allergen-resources

o Ucretsiz cevrim ici alerjen egitimi buradan alinabilir:
http://allergytraining.food.gov.uk/

e Gida alerjileri ve intoleranslar hakkinda bilgi ve tavsiye almak icin,
Gida Standartlari Kurumu'nun web sitesini ziyaret edin:
www.food.gov.uk/allergy

e Tuketiciler icin Gida Bilgileri AB Yonetmeligi 1169/2011 igin su adresi
ziyaret edin:
http://ec.europa.eu/food/food/labellingnutrition/
foodlabelling/index_en.htm

e Gliten hakkinda bilgi almak icin Coeliac UK web sitesini ziyaret edin:
www.coeliac.org.uk

@ Paketlenmemis gidalar icin alerjen bilgileri




Bu brosiire katki saglayanlar:

%A]lergym

Allergy UK

tel: 01322 619898

e-posta: info@allergyuk .org
web: www .allergyuk .org

Anaphylaxls
Campaign
Supporting people with severe alengles

Anaphylaxis Campaign

irtibat telefonu: 01252 546100
Yardim hatti telefonu: 01252 542029
e-posta: info@anaphylaxis.org.uk
web: www.anaphylaxis.org.uk

HOSPITALITY

British Hospitality Association
tel: 0207 404 7744
e-posta: bha@bha.org.uk

BRITISH RETAIL CONSORTIUM

essful and responsible

/——-

retailing

British Retail Consortium
tel: 020 7854 8900
web: www.brc.org.uk

%e’liac ok

support - campaigns - research

Coeliac UK
tel: 0845 305 2060
web: www.coeliac.org.uk

Food and Drink g
Federation .

Delivering Sustamable Growth

Gida ve icecek Federasyonu
tel: 020 7836 2460
web: www.fdf.org.uk

FOOD SOLUTIONS
o 4 of b b B i

Gida Coziimleri
tel: 01572 812312
e-posta: bob@food-solutions.org




Yiyecekler hakkinda daha fazla bilgi ve tavsiye almak ya da bu yayini indirmek icin, Gida
Standartlar Kurumu’'nun web sitesini ziyaret edebilirsiniz:
food.gov.uk

Bizimle baglanti kurun

ﬂ Bizi Facebook’ta begenin food.gov.uk/facebook
& Sohbete katilin food.gov.uk/twitter
Bizi YouTube'ta izleyin food.gov.uk/youtube
N\ RSS ile haberlerimizi alin food.gov.uk/rss

},‘4 E-postaile haberlerimizi alin food.gov.uk/email

Kare Kodu sanal kartimizi taratarak iletisim bilgilerimizi akilli
telefonunuza kolayca kaydedebilirsiniz
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